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Abstract 
This research employs a descriptive-analytical method, utilizing library data and 
credible legal documents, to conduct a comparative analysis of the judicial system in 
administrative and employment dispute courts in Iran and England, and its primary 
objective is to meticulously examine the similarities and differences in the legal 
foundations, organizational structures, and proceedings of these judicial authorities. 
The findings indicate that the system governing employment relations in Iran suffers 
from legislative fragmentation and structural complexities, which has led to the 
creation of parallel institutions and, consequently, confusion among competent 
authorities in resolving disputes; such that in the Iranian legal system, jurisdiction 
over employment complaints and disputes is primarily vested in two main bodies: 
the "Court of Administrative Justice" as the highest authority for appeals against 
decisions of government agencies, and the "Boards of Recognition and Dispute 
Resolution" under the Labor Law. In contrast, the English legal system possesses a 
coherent and well-regulated framework in this area, such that Employment 
Tribunals in England, relying upon codified and advanced legislation such as the 
"Employment Rights Act" and the "Equality Act," adjudicate a wide range of 
claims, including disputes arising from unfair dismissal, breach of contractual rights, 
and various forms of workplace discrimination, and these tribunals have taken 
effective steps toward reducing caseloads and expediting proceedings by employing 
innovative mechanisms such as mandatory pre-hearing conciliation and preliminary 
hearings. A comparison of the two systems clearly demonstrates that the English 
judicial system offers significant advantages in terms of transparency, efficiency, 
and accessibility for litigants, while the Iranian system faces fundamental challenges 
such as the lack of unified laws, prolonged proceedings, and the multiplicity of 
competent authorities; therefore, this study ultimately concludes that to enhance 
efficiency and ensure justice in employment disputes, Iran requires deep structural 
reforms, the enactment of clear and comprehensive laws, and the utilization of 
alternative dispute resolution mechanisms. 
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 رانیدر ا یاستخدام اتیبه شکا یدگیرس یسازوکارها یقیتطب یبررس
 و انگلستان

 *آباد پویا اسدی شمس

 چکیده

 تحلیل به معتبر قانونی اسناد و ای کتابخانه های داده بررسی با و تحلیلیـ  توصیفی روش به پژوهش این
 و پردازد می انگلستان و ایران کشور دو استخدامی و اداری اختلافات های دادگاه در دادرسی نظام تطبیقی
 های شیوهو  تشکیلاتی ساختار قانونی، مبانی در افتراق و اشتراک وجوه دقیق واکاوی آن، اصلی هدف

 در استخدامی روابط بر حاکم نظام که است آن از حاکی پژوهش های یافته. استقضائی  مراجع این رسیدگی
 و موازی نهادهای ایجاد به امر این که است ساختاری های پیچیدگی و تقنینی پراکندگی از متأثر ایران،

 حقوقی نظام در که ای گونه به است؛ شده منجر اختلافات وفصل حل در صالح مراجع سردرگمی درنتیجه،
 دیوان» یعنی اصلی، نهاد دو عهده بر عمدتاً استخدامی اختلافات و شکایات به رسیدگی صلاحیت ایران،

 و تشخیص های تئهی» نیز و دولتی های دستگاه تصمیمات از شکایت عالی مرجع عنوان به «اداری عدالت
 و منسجم یچهارچوب از انگلستان حقوقی نظام درمقابل،. است شده گذاشته کار قانون موضوع «اختلاف حل

 مدون قوانین بر اتکا با کشور این در استخدامی های دادگاه که طوری به است، برخوردار حوزه این در قانونمند
 ازجمله دعاوی از وسیعی طیف به «برابری قانون» و «استخدامی حقوق قانون» همچون ای پیشرفته و

 رسیدگی شغلی های تبعیض انواع همچنینو  قراردادی حقوق تضییع غیرمنصفانه، اخراج از ناشی اختلافات
 نیز و دادرسی از پیش اجباری مصالحه فرایند مانند نوینی سازوکارهای کارگیری به با ها دادگاه این و کنند می

 فرایند در تسریع و ها پرونده حجم کاهش جهت در مؤثری های گام توجیهی، مقدماتی جلسات برگزاری
 مزایای از انگلستان دادرسی نظام که دهد می نشان وضوح به نظام دو این مقایسه. اند برداشته رسیدگی

 که حالی در است، برخوردار دعوا اصحاب برای پذیری دسترسی و عمل سرعت شفافیت، زمینه در یتوجه قابل
 مراجع تعدد و دادرسی فرایند شدن طولانی یکپارچه، قوانین نبودن مانند بنیادینی های چالش با ایران نظام

 و کارایی ارتقای برای ایران که گیرد می نتیجه درنهایت مطالعه اینرو  این از است؛ رو روبه صالح
 و جامع و شفاف قوانین تصویب عمیق، ساختاری اصلاحات نیازمند استخدامی، دعاوی در محوری عدالت

 .است اختلاف حل جایگزین های سازوکار از گیری بهره
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 مقدمه

 میان روابط و مردم با اداره روابط بر حاکم های دکترین و ها قواعد، رویه ؛اداری حقوق
 در منظورمان گوییم می سخت اداره از که هنگامی. دکن می بررسی را اداری های سازمان

 روابط بر افزون قوه این. است مجریه قوه زیرنظر اداری های سازمان عمومی، قوای میان
 قوه ازجمله عمومی نهادهای و قوا دیگر با ارتباطاتی شوندگان، اداره یا مردم با خود

 مورد اساسی حقوق چهارچوب در اخیر روابط. دارد... و اساسی قانون دادرس مقننه،
 عباسی،) است خود خاص اجراهای ضمانت و قواعد دارای گیرد که می قرار مطالعه
گیرد؛ اول اداره به معنای مصدر  ت میئ. حقوق اداری از دو مفهوم نش(٢۵ ، ص.٩٨٣١
اساس حقوق  کردن( و دوم اداره به معنای محل انجام امور اداری. براین )اداره فعلی

 رئیسهای متعدد است و مسائل مختلف مانند روابط بین کارمند،  اداری دارای شاخه
 گیرد. اداره و ارباب رجوع، شیوه استخدام، نحوه اداره کردن و... را دربرمی

 افراد حقوق تضمین کشوری، هر در قانون حاکمیت نمودهای ترین بنیادی از یکی
 حقوق. است استخدامی روابط جریان در دولتی های دستگاه و کارفرمایان برابر در

 میان مناقشه محل دیرباز از خصوصی، و عمومی حقوق از ای شاخه مثابه به استخدامی،
 جانبه یک تصمیمات برابر در کارگر یا کارمند از حمایت ضرورت و اداری انضباط لزوم

و  آن به دستیابی هزینه و سرعت ،«استخدامی عدالت» دقیق چیستی. است بوده کارفرما
 میان وجودآمده به اختلافات به کننده رسیدگی مراجع صلاحیت و ساختار همه، از تر مهم

 شهروندان و گذاران قانون دانان، حقوق اصلی دغدغه همواره کارفرمایان، و کارگزاران
 حقوقی نظام دو از برخورداریرغم  به انگلستان و ایران کشور ،میان این در. است بوده
 سابقه با لا کامن نظام برابر در اسلامی حقوق از متأثر و نوشته نظام) متفاوت کاملاً

 مواجه استخدامی دعاوی چشمگیر گسترش با اخیر های دهه در دو هر ،(صنعتی دیرین
 واحد نظام یک فقدان افزاید، می ایران در ها پرونده این پیچیدگی از آنچه. اند بوده

 متمایز پایه دو بر ایران استخدامی حقوق شد، اشاره که گونه همان. است استخدامی
 مدیریت قانون مبنای بر عمدتاً که دولتی بخش نامستخدمسو  یک از گردیده: استوار

 بخش نامستخدم دیگر سوی از و شوند می گرفتهکار  به ٩٨٣۱ مصوب کشوری خدمات
 ای، پراکندگی چنین. است حاکم آنان روابط بر ٩٨۱١ مصوب کار قانون که خصوصی

: است آورده پدید اختلاف حل مراجع از چندگانه یا دوگانه نظامی خود تبع به
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 دیوان» و شده بینی پیش کار قانون دل در که «اختلاف حل و تشخیص های تئهی»
 نیز و) دولتی های دستگاه تصمیمات از شکایت عالی مرجع عنوان به که «اداری عدالت

 از ناشی ابهامات ،این بر افزون. است یافته ظهور( رسمی کارمندان حقوق سنگربان
 اسلامی، آزاد دانشگاه و انقلابی نهادهای چون نهادهایی برای جداگانه مقررات و قوانین

 کشانده استخدامی اختلافات به رسیدگی عرصه به نیز را عمومی های دادگاه حتی گاه
 استخدامی نظام یک بنیان بر دیرباز از انگلستان حقوقی نظام مقابل، نقطه در. است

 در چه و باشد دولت استخدام در فرد چه کشور، این در. است بوده استوار یکپارچه
 های دادگاه. گیرد می جای واحد حقوقی چتر یک ذیل خصوصی، بنگاه یک استخدام

 شش به نزدیک تاریخی شدند، می شناخته صنعتی های دادگاه نام با تر پیش که استخدامی
 و کار اختلافات حوزه در تخصصی مراجع ترین عمومی و ترین بدوی از و دارند دهه

 و ٩استخدامی حقوق قانون نظیر مدونی و مترقی قوانین وجود. روند میشمار  به اشتغال
 دادرسی، از پیش اجباری مصالحه همچون ای شده نهادینه های رویه نیز و برابری قانون
 های نظام از بسیاری برای کارآمد الگویی به را کشور این استخدامی دادرسی نظام

 است. ساخته بدل حقوقی

 روابط و اشتغال آنکه نخست. است ارزیابی قابل منظر چند از پژوهش این اهمیت
 جامعه افراد شناختی روان حتی و اجتماعی اقتصادی، حیات اصلی ارکان از استخدامی،

 حل در عدالتی بی احساس یا روابط، این در توقف یا اختلال هرگونه. رود میشمار  به
 و اجتماعی های تنش افزایش وری، بهره کاهش به تواند می استخدامی، اختلافات
 مراجع دقت و سرعت ،میان این در. بینجامد اداری وقضائی  نظام به اعتمادی بی ،درنهایت

. دارد کارفرمایان و کارکنان روانی سلامت و شغلی امنیت بر مستقیم تأثیری اختلاف، حل
 از: است بوده گوناگونی تغییرات دستخوش اخیر های سال در ایران حقوقی نظام آنکه دوم

 تا( ٩٨١۱ سال اصلاحات ازجمله) کار دادرسی  آیین و کار قانون پیاپی اصلاحات
 تغییرات این. ٩۰۱٢ سال اصلاحات آخرین با اداری عدالت دیوان قانون در بازنگری

 تعدد و ساختاری ابهامات بر دیگر سوی از اما ؛بوده گشا گره مواردی در اگرچه متعدد،
 بر تکیه با و تطبیقی نگاهی با تا کوشد می رو پیشِ پژوهش. است افزوده نیز صالح مراجع
 ،(جهان در استخدامی دادرسی های نظام ترین قدیمی از یکی عنوان به) انگلستان تجربه

                                                                                              

1. Employment Tribunals 
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 رفع برای عملی راهکارهایی و کرده شناساییدقت  به را ایرانی الگوی ضعف و قوت نقاط
 که پژوهشی ایران، حقوقی ادبیات در تاکنون آنکه سوم. دهد ارائه بنیادین های چالش

 ،«تشکیلاتی ساختار» ،«قانونی مبانی» گانه پنج ابعاد کامل، جزئیات با و همزمانطور  به
 در را «گری میانجی و مصالحه نقش» و «تجدیدنظر سازوکارهای» ،«رسیدگی های شیوه»

 آخرین از گیری بهره با ویژه به باشد، کرده مقایسه هم با انگلستان و ایران نظام دو
 تواند می پژوهش این رو، ازاین. شود می یافتندرت  به کشور، دو هر در قانونی اصلاحات

 موفق الگوهای خصوص در را ایرانی گذاران قانون و حقوقدانان نظری دانش سویی از
 دادرسی های آیین اصلاح برای راهنما ای نقشه ،دیگر سوی از و سازد تر غنی المللی بین

 دهد. قرار قضات و دادگستری وکلای کار، بازار فعالان اختیار در استخدامی

 قانونی، مبانی در افتراق و اشتراک وجوه دقیق واکاوی حاضر، پژوهش اصلی هدف
 دو در استخدامی و اداری اختلافات های دادگاه رسیدگی های شیوه و تشکیلاتی ساختار
 و کارایی ارتقای برای بهینه الگویی رهگذر، این از تا است انگلستان و ایران کشور

 هدف این راستای در. گردد استخراج ایران استخدامی دادرسی نظام در محوری عدالت
 نقاط تبیین: کند دنبال نیز را فرعی هدف چهار تا دارد کوشش حاضر پژوهش اصلی،
 و جایگاه تحلیل انگلستان؛ با مقایسه در ایران استخدامی دادرسی نظام های کاستی و قوت

 حقوقی؛ نظام دو در( مصالحه ویژه به) اختلاف حل جایگزین سازوکارهای کارآمدی
 استخدامی های دادگاه در تجدیدنظرخواهی هایفرایند و تشکیلاتی ساختار شناسی آسیب
 های رویه و قوانین اصلاح برای شده بومی و مشخص ارائه پیشنهادهای درنهایت و ایران

 انگلستان. حقوقی نظام تجارب از الهام با ایران،قضائی 

 اصلی پرسش این به پاسخ جستجوی در حاضر پژوهش اهداف، این به نیل برای
 یکپارچه چهارچوب از گیری بهره با انگلستان استخدامی دادرسی نظام آیا که است

 مصالحه مانند دادرسی پیش سازوکارهای و «استخدامی های دادگاه» تخصصی نهاد قانونی،
 و پذیری دسترسی عمل، سرعت شفافیت، زمینه در یتوجه قابل های مزیت از اجباری،
 اختلاف حل های تئهی از متشکل) ایران چندپاره نظام با مقایسه در دادرسی اطاله کاهش

 فرعی پرسش پنج اصلی، پرسش این ذیل در است؟ برخوردار( اداری عدالت دیوان و کار
 : گردد می مطرح نیز

 و ایران در استخدامی دادرسی بر حاکم قانونی مبانی افتراق و اشتراک وجوه نخست،
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 خود مراجع صلاحیت هنجاری، چهارچوب کدام بر مبتنی نظام هر و کدامند انگلستان
  است؟ کرده تعریف را
 در ایران، در اداری عدالت دیوان و کار اختلاف حل های تئهی تشکیلاتی ساختار دوم،

 چه دارای انگلستان، استخدامی تجدیدنظر دادگاه و استخدامی های دادگاه با مقایسه
  است؟ ضعفی و قوت نقاط
 چه نظام، دو در( قطعی رأی صدور تا شکایت طرح مرحله از) رسیدگی فرایند سوم،

 عدالت» نظام، دو این ازیک  کدام و دارد یکدیگر با شکلی و ماهوی های تفاوت
  آورد؟ می ارمغان به یتر کم هزینه و سرعت با را «استخدامی

 در «دادرسی از پیش مصالحه» ویژه به اختلاف، حل جایگزین سازوکارهای چهارم،
 را آن توان می چگونه و دارد ییاکار میزان چه تا ایران در اما ؛شده نهادینه انگلستان

  کرد؟ تقویت
 برای مشخصی قانونی و ساختاری اصلاحات چه تطبیقی، های یافته اساس بر پنجم،

 است؟ پیشنهاد قابل ایران استخدامی دادرسی نظام ارتقای

 آثار تاکنون که سازد می روشن پژوهش پیشینه مرور ها، یافته به پرداختن از پیش
. اند پرداخته ایران در استخدامی دادرسی ابعاد از برخی به پراکنده صورت به متعددی

 مزایای به آن تقسیم و «استخدامی حقوق» مفهوم تبیین به استوارسنگی و امامی نمونه، برای
 نظام در مالی مزایای عناوین از برخی صدرالحافظی. اند گمارده همت غیرمادی و مادی
 در صلاحیتی ابهامات به اصغری و رستمی همچنین. است کرده احصاء را ایران اداری
 از یکی عنوان به صالح مراجع تعدد از و اند کرده اشاره ایران استخدامی حقوق نظام

 نیز اختلاف حل و تشخیص های هیئت خصوص در. اند نموده یاد اساسی های چالش
 صورت گسترده تطبیقی نگاه بدون کار، قانون به معطوف و توصیفی عمدتاً هایی پژوهش

 وجود به جزؤم صورت به مقالات از برخی انگلستان، حقوقی نظام باب در. است گرفته
 اشاره برابری قانون و استخدامی حقوق قانون نظیر کلیدی قوانین و استخدامی های دادگاه
 دادرسی مرحله هفت گامِ به گام و دقیق تطبیقی تحلیل به آثار، این از یک هیچ اما اند، کرده

 تکیه با و جزئیات از درجه این با ـ( تجدیدنظر تا مصالحه از) انگلستان و ایران استخدامی
 حل های هیئت ساختار تطبیقی مقایسه ،ویژه به. اند نپرداخته ـ قانونی اصلاحات آخرین بر

 فلسفه تفاوت تبیین نیز و انگلستان استخدامی تجدیدنظر دادگاه با ایران کار اختلاف
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 ایران، در «اختیارمحور ماهوی تجدیدنظر» برابر در انگلستان در «محور حقوق تجدیدنظر»
 خلأ رو، این از. است شده توجه آن به تر کم پژوهش پیشینه در که است موضوعی
 تمامی که جامع و یکپارچه منسجم، پژوهش یک تاکنون که است این در اصلی پژوهشی

 سازوکارهای و تجدیدنظر آیین، ساختار، مبانی، :شامل) استخدامی دادرسی یک ارکان
 برای راهگشا رویکردی با و تطبیقی صورت به انگلستان و ایران نظام دو در را( جایگزین

 است. نشده منتشر دهد، قرار کاوش مورد ایران قانونی اصلاح

 ضروری پژوهش مسیر شناخت برای پژوهش روش توضیح مقدمه، این پایان در
 ادبیات توسعه ضمن زیرا ؛است ای توسعهـ  کاربردی هدف، نظر از پژوهش این. است
قضائی  های رویه بهبود و قوانین اصلاح به کمک آن اصلی دغدغه تطبیقی، حقوق نظری
 های پژوهش زمره در روش، و ماهیت نظر از. است استخدامی دعاوی حوزه در ایران

 از پژوهش، این انجام برای. گیرد می قرار تطبیقی حقوق شاخه از و تحلیلیـ  توصیفی
 مربوط اطلاعات و ها داده نخست، گام در. است شده گرفته بهره تحلیلیـ  توصیفی روش

 ای کتابخانه مدارک و اسناد بررسی از استفاده با کشور دو استخدامی دادرسی نظام به
 موضوعه مقررات و قوانین: از اند عبارت استفاده مورد منابع. است گردیده گردآوری

 قانون ،(٩٨١۱ سال ویژه به بعدی اصلاحات و ٩٨۱١ مصوب) کار قانون از اعم ایران،
 آخرین با) اداری عدالت دیوان قانون ،(٩٨٣۱ مصوب) کشوری خدمات مدیریت

 انگلستان، مقررات و قوانین ؛(٩٨١٩ مصوب) کار دادرسی آیین و( ٩۰۱٢ اصلاحات
 قانون و استخدامی های دادگاه قانون برابری، قانون استخدامی، حقوق قانون بر مشتمل
 اسکاتلند؛ استخدام و اشتغال قانون مرتبط، موارد درو  کارگری های اتحادیه و کار روابط
 راهنماهای ویژه به کشور دو هر در مربوطه نهادهای های دستورالعمل وقضائی  های رویه

 و کتب نیز ( وACASانگلستان ) داوری و مصالحه مشاوره، سرویس سوی از منتشره
 گام در. است شده ارجاع ها آن به متن ضمن در که انگلیسی و فارسی معتبر علمی مقالات

 دو در استخدامی دادرسی اصلی اجزای ازهریک  تطبیقی، تحلیل روش بر تکیه با دوم،
 دو به( تجدیدنظر تا مصالحه از دادرسی گانه هفت مراحل ساختار، قانونی، مبانی) کشور

 گرفته قرار مقایسه مورد( ها تفاوت بررسی) ناهمسو و( ها شباهت بررسی)همسو  صورت
 اساس بر و شده استخراج مقایسه این دل از نظام هر ضعف و قوت نقاط آنگاه. است

 الگوی دادرسی، اطاله کاهش و پذیری دسترسی سرعت، شفافیت، چون معیارهایی
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 است. شده گرفتهکار  به ایران نظام سنجش برای استانداردی عنوان به انگلستان

 تبیین: گذرد می گانه هفت مسیری از منطقاً پژوهش این در پاسخ به دستیابی فرایند
 در استخدامی های دادگاه تاریخچه اداری، اختصاصی مراجع استخدامی، حقوق) پایه مفاهیم

 قوانین و انگلستان در استخدامی های دادگاه قانونی چهارچوب تحلیل و تشریح ؛(کشور دو
 نهادهای و ها دادگاه ازهریک  تشکیلاتی ساختار تطبیقی مقایسه حوزه؛ این در ایران پراکنده
 ویژه تأکید با رأی، اجرای تا شکایت آغاز از دادرسی آیین مرحله به مرحله بررسی مرتبط؛

 ،(ندارد وجود ایران در که) مقدماتی جلسه کارفرما، پاسخ شکایت، ثبت مصالحه، مرحله بر
 تشریفات، ها، مهلت ماهیت، شامل) تجدیدنظر فرایند و رأی صدور دادگاه، کامل رسیدگی
 نقاط استخراج و تطبیقی بندی جمع ؛(آن بر حاکم فلسفه و تجدیدنظر مرجع اختیارات

 اصلاح برای عملی و مشخص پیشنهادهای ارائه درنهایت و نظام؛ دو هر قوت و ضعف
 پژوهش وصف، این با. الگوها سازی بومی در احتیاط با همراه ایران، استخدامی دادرسی نظام

 بنیادین پرسش برای مستدل و روشن پاسخی تا دارد تلاش گفته پیش گام هفت در حاضر
 دادرسی در تر بیش کارایی از خود، تخصصی و یکپارچه نظام با انگلستان آیا: بیابد خود

 دعاوی در تر بیش سرعت و عدالت به رسیدن برای ایران و است برخوردار استخدامی
 گیرد. پیش در باید را قانونی و ساختاری اصلاحات چه استخدامی،

 . مفهوم و قلمرو حقوق استخدامی در دو نظام حقوقی ایران و انگلستان6

ــادی و    ــای م ــوق و مزای ــامل حق ــتخدامی ش ــوق اس ــیحق ــادی م ــود غیرم ــامی،  ش )ام
هـایی   لاوجوه یـا کـا  مادی،  منظور از حقوق و مزایای(. ٢۰۱، ص. ٩٨٣٣استوارسنگری، 

 یـا نـامنظم دریافـت    مر و مـنظم تمس ـ صورت بهخدم در طول خدمت خود تاست که مس
مـالی،   و مزایـای  حقـوق  است. حقوق از این گروه جزء و مزایای ماهانه حقوق کند. می

مورد تصـدی   های شغل ولیتئو مس ایفای وظایف قبال انجام کار و حقوقی است که در
منظـور   بـه یـا   خدمت یا محل شغل ا توجه به طبع واهمیتب ماهانه یا مزد وحقوق  نام به
مختلفی  عناوین محوله تحتف احتمالی ناشی از انجام وظایو خسارات  ها هزینهران جب

زنـدگی یـا   لات یهاز تس و محرومیت هوا و بدی آب العاده فوق یا شغل دهاالع فوق از قبیل
هـای   کمـک )»دی مزایـای غیرنق ـ  عنـوان  بـه یـا   نقـدی  صورت به مکان نقل هزینه سفر و

 (.٨۱3، ص. ٩٨3٢، صدرالحافظی) گیرد می خدم تعلقتمس به شخص «(جنسی
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 ؛شـود  استخدام برای فرد در نظر گرفتـه مـی   فرایندحقوق و مزایای مادی بعد از طی 
اما درمقابل حقوق و مزایای غیرمادی از قبل استخدام نیز برقرار هستند و شامل مواردی 
مانند حق ایجاد شرایط عادلانه برای استخدام، ایجاد محیط بهداشـتی بـرای کارمنـدان و    

 شود. کارگران و... می
در انگلستان قوانین و مقررات مربوط به استخدام در یک نظام واحـد قـرار دارنـد و    

ام افراد چه مستخدم دولت باشند و چه مستخدم بخـش خصوصـی ذیـل یـک نظـام      تم
پایـه   اما ایران برخلاف انگلستان نظام استخدامی خـود را بـر دو   ؛گیرند حقوقی قرار می

ن بخش دولتی که عمدتا برمبنای قـانون مـدیریت خـدمات    ااستوار کرده است، مستخدم
اسـاس   ن بخش خصوصی که برادمشوند و مستخ می کارگیری به ٩٨٣۱کشوری مصوب 

 شوند.   می  گرفتهکار  به ٩٨۱١قانون کار مصوب 

 های استخدامی در ایران و انگلستان . ماهیت و تاریخچه دادگاه1

ه بـه  ک ـهای مراجع اختصاصـی اداری هسـتند    های استخدامی یکی از زیرمجموعه دادگاه
اخـراج   :مختلـف ماننـد  وفصل اختلافـات بـین کارفرمایـان و کارمنـدان در مسـائل       حل

ناعادلانه، تبعیض، اختلافات مربوط به حقوق، نقض قرارداد و سایر مسـائل مربـوط بـه    
 .پردازند اشتغال می

های اداری هستند و اصـول   های استخدامی بخشی از سیستم دادگاه در بریتانیا، دادگاه
هـا   دادگـاه کننـد. ایـن    وجـود دارد، دنبـال مـی   قضـائی  بنیادین عدالت را که در محـاکم  

ی قـانونی ایـن   آور اما همچنان الـزام  ؛هستند ی کیفری و حقوقیها تر از دادگاه غیررسمی
تر و  تر، ارزان طراحی شده که سریع ای گونه بهدادگاه استخدامی  فرایند. ها را دارند دادگاه
به  گردد ها در انگلستان برمی . تاریخچه این دادگاهها باشد رسمی دادگاه نظامتر از  راحت
های صـنعتی توسـط قـانون آمـوزش صـنعتی. ایـن        دادگاه تأسیسمیلادی و  ٩١۱۰سال 

کـرد   هایی با عنوان عوارض آموزش صنعتی را بررسی می دادگاه در ابتدا تنها درخواست
ها گسـترش یافـت و    های این دادگاه اما به مرور دایره بررسی است؛که محتوای آن مبهم 

را های قانونی  مربوط به استحقاق کارکنان به پرداختهای  به درخواست رسیدگیکم  کم
 نیز در دستور کار قرار دادند.

حق جدیدی برای شکایت از اخـراج ناعادلانـه از کـار در نظـام      ٩١3٢فوریه  ٢٣در 
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ها موظف بـه پیگیـری ایـن مـوارد      اداری انگلستان به رسمیت شناخته شد و این دادگاه
شـود. سـرانجام    ها یاد می ین عمل به بلوغ این دادگاههای مختلفی از ا شدند که در نوشته

با عضویت انگلستان در اتحادیه اروپا دایره حقوق قابل رسیدگی در این نهـاد   ٩١3٨در 
هـای   بـرای دادگـاه   ییکسـان  نظامدر ابتدا انگلیس، ولز و اسکاتلند دارای . تر شد گسترده

گارش قوانین خاص خود کـرد و  اما باگذشت زمان اسکاتلند شروع به ن ؛استخدام بودند
هـای یکسـان در    ها و دسـتورالعمل  البته همچنان برخی رویه ؛از سیستم مذکور جدا شد

 .ها وجود دارد رسیدگی این دادگاه فرایند
های استخدامی ایران نکات بسـیار زیـادی قابـل بحـت هسـت.       در خصوص دادگاه

 نظامافراد دارد،  کارگیری بهبرای های متعددی  ایران برخلاف انگلستان شیوه که آنجایی از
؛ امـا اکثـر   اسـت های استخدامی در ایران نیز دارای مراجـع مختلـف    رسیدگی به پرونده

شوند که  گرفته میکار  به« مدیریت خدمات کشوری»و « کار»ن تحت دو قانون امستخدم
نی که براساس قانون ااند. مستخدم هرکدام مرجع مختلفی برای حل اختلاف معرفی کرده

الذکر، برای حل اختلاف باید بـه   قانون فوق ٩۵3اند طبق ماده  کار به خدمت گرفته شده
مراجعه کنند. در خصوص کارمندان رسـمی دولـت    های تشخیص و حل اختلاف تئهی

سای ادارات طبق قانون استخدامی کشور ؤوظیفه رسیدگی به حل اختلاف کارمندان و ر
واگـذار   استکه درون سازمان مذکور  مور اداری و استخدامی کشورشورای سازمان ابه 

اما قانون مذکور منسوخ شده است. طبق آخرین قوانین موجود دیوان عـدالت   ؛شده بود
( در ٩۰۱٢بـا آخـرین اصـلاحات )    قانون دیـوان عـدالت اداری   ٩۱اداری بر مبنای ماده 

ت از آرا و تصـمیمات  اعتراضـات و شـکایا  خصوص رسیدگی به شکایات کارمنـدان و  
 .استها دارای صلاحیت  آن یمراجع اختصاصی اداری و تجدیدنظر درباره آرا قطعی

لازم به ذکر است در نظام حقوق استخدامی ایران بدلیل وجـود ابهامـات در قـوانین    
قانون کار و وجود قوانین و مقـررات جداگانـه بـرای برخـی نهادهـا       ازجملهاستخدامی 

نهادهای انقلابی، دانشگاه آزاد اسلامی و... در خصوص مرجع صـالح رسـیدگی    ازجمله
هـای   به شکایات استخدامی این نهادها ابهاماتی وجـود دارد و در برخـی مـوارد دادگـاه    

 (.٢، ص. ٩٨١۰)رستمی و اصغری،  عمومی نیز صالح رسیدگی به این شکایات هستند
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 یکپارچگی در انگلستان تا پراکندگی در ایران های استخدامی، از قانونی دادگاه چهارچوب. 3

در تمـامی   رسـیدگی های قانونی و مراحـل   چهارچوب ،های استخدامی دادگاه نظاماگرچه 
جزئیـات اداری  برخـی  اما  ؛، ولز و اسکاتلند مشابه استلیسانگ ازجملهکشورهای بریتانیا 

که بعد از جدایی ولز و اسکاتلند از انگلیس بـه   ی خاص در هر کشور وجود داردفرایندو 
 وجود آمده است. هسبب استقلال، در قوانین این کشورها ب

قـانونی در ایـن سـه کشـور مشـابه اسـت و از        چهـارچوب که گفته شـد  طور همان
  توان موارد زیر را نام برد: ها می ترین قوانین این دادگاه مهم
ای کارمنـدان را در بریتانیـا    این قـانون حقـوق پایـه   (: ٩١١۱)قانون حقوق استخدامی  -٩

اخراج ناعادلانه، تعدیل نیـرو، حـداقل دسـتمزد و     :مسائلی مانند ازجملهکند،  تنظیم می
 .های استخدامی است دعاوی دادگاه تر بیشگذار  های قانونی. این قانون اساس مرخصی

محل کار را بر اسـاس   این قانون اصلی است که تبعیض در(: ٢۱٩۱)قانون برابری  -٢
کنـد.   جنسیت، نژاد، معلولیت، سن و غیـره منـع مـی    :شده مانند های محافظت ویژگی

 .کند این قانون در مواردی که کارمندان ادعای تبعیض دارند، نقش مهمی ایفا می

ی را بـرای عملکـرد   چهـارچوب ایـن قـانون   (: ٩١١۱)هـای اسـتخدامی    قانون دادگـاه  -٨
 .ها های آن حوزه قضائی، اختیارات و رویه ازجملهکند،  های استخدامی تعیین می دادگاه

مسـتقیم بـه   طـور   بـه این قـانون  (: ٩١١٢)های کارگری  قانون روابط کار و اتحادیه -۰
اما به روابط صنعتی و اختلافـات مربـوط بـه     ؛شود های استخدامی مربوط نمی دادگاه

هـا   های صنعتی مربوط است که ممکن است در دادگـاه  ی کارگری و اقدامها اتحادیه
 .رسیدگی شود

نیـز بعـد از   « اسـکاتلند  (٢۱۱٢)قـانون اشـتغال و اسـتخدام    »در خصوص اسکاتلند، 
 .استجدایی اسکاتلند و ولز از انگلستان در برخی موارد اثرگذار 

در این خصوص وجود  که فهمیدیم قوانین متعددیطور هماندر نظام اداری ایران 
های اجرایی و آیین  نامه ( به همراه آیین٩٨۱١طورکلی قانون کار مصوب ) هاما ب ؛دارد

با آخرین  قانون دیوان عدالت اداریدادرسی نهادهای ذکرشده در این قانون و 
 .است( منابع قانونی در حقوق ایران ٩۰۱٢اصلاحات )
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 های استخدامی . ساختار دادگاه0

 گفتـه،  پیش مبانی با مطابق که است توضیح به لازم ها، دادگاه این ساختار تحلیل از پیش
 رویه وحدت دارای اسکاتلند و ولز انگلستان، کشورهای در ها آن به مربوط مقررات کلیه
. خـورد  مـی  چشـم  به مستقل گذاری قانون مسائل، از خاص ای محدوده در صرفاً و بوده

 سـه  مجموعه مقصود شود، می یاد انگلستان اصطلاح از بحت این در هرگاه ،اساس این بر
 پایـان  در باشـد،  داشـته  وجود افتراقی وجوه که استثنایی موارد در و است مذکور کشور

 شد. خواهد اشاره آن به مجزا صورت به مطالب

 قاضـی  یـک  توسـط  که است ای گونه به انگلستان در ها دادگاه این تشکیلاتی ساختار
 یـا  تحصـیلات  دارابـودن  بـر  ضـرورتی  سـمت،  این تصدی برای و شوند می اداره ارشد

 دو از هـا  پرونـده  بـه  رسـیدگی  در است مجاز قاضی ،این بر افزون. نیست حقوقی سوابق
 و مشـورت  خـذ أ جهـت  مشـاغل،  صـاحبان  و اقتصـادی  فعالان نظیر غیرحقوقی، عضو

 بگیرد. بهره تخصصی اظهارنظر

 حل و تشخیص های هیئت برای را متفاوتی سازوکار ایران قوانین مقایسه، مقام در
 ،(۱٣/۱۰/٩٨١۱ اصلاحی) کار قانون ٩۵٣ ماده اساس بر. است کرده بینی پیش کار اختلاف
 رفاه و کار تعاون، وزارت از نماینده یک: از است عبارت تشخیص هیئت اعضای ترکیب

 استان کار اسلامی شوراهای هماهنگی کانون توسط که کارگران از نماینده یک اجتماعی،
 صنفی های انجمن کانون سوی از که صنایع مدیران از نماینده یکو  شود می انتخاب

 با تا دهد می اجازه کار وزارت به همچنین ماده این. گردد می معرفی استان کارفرمایان
 اقدام استان هر سطح در تشخیص هیئت چند تشکیل به نسبت کاری، حجم به توجه

 حل هیئت ،(۱٣/۱۰/٩٨١۱ اصلاحی) قانون همان ٩۱۱ ماده مطابق نماید. همچنین
 نهادهای توسط که کارگران نماینده سه نفر: است عضو نه از متشکل استان اختلاف

 واحدهای مدیران سوی از که کارفرمایان نفر نماینده سه شوند، می انتخاب مربوطه صنفی
 اجتماعی، امور و کار مدیرکل شامل دولت نفر نماینده سهو  گردند می معرفی منطقه

 هیئت این فعالیت دوره(. آنان الاختیار تام نمایندگان یا) محل دادگستری رئیس و فرماندار
 دارد. وجود استان سطح در هیئت چند تشکیل امکان نیاز، صورت در و بوده دوساله

 این شعب تشکیلاتی ساختار ٨ ماده در ایران اداری عدالت دیوان قانون ،دیگر سوی از
 یا رئیس یک از متشکل بدوی شعبه هر ،اساس این بر. است کرده مشخص را دیوان
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 تشکیل مستشار دو و رئیس یک از تجدیدنظر شعبه هر اما ؛است البدل علی دادرس
 اتخاذ اکثریت نظر اساس بر آن تصمیمات و یافته رسمیت عضو دو حضور با که شود می
 ٩ تبصره طبق. شود می تلقی قطعی دیوان این تجدیدنظر شعب از صادره آرای. گردد می
 شده تشکیل عضو دو با دادرسی جلسه که مواردی در ،(٩۱/۱٢/٩۰۱٢اصلاحی ) ماده این

 اضافه مستشار یک دیوان رئیس آید، پیش نظر اختلاف ها آن بین رأی صدور زمان در و
 عهده به جلسه اداره مسئولیت شعبه، رئیس غیاب در همچنین. کند می معرفی شعبه به

 ۰بود. قضات دیوان عدالت اداری مطابق ماده  خواهدقضائی  سابقه ینتر بیش با مستشاری
 حداقل دارابودن شوند و منتصب می قضائیه قوه رئیس توسط ادامه، الذکر در قانون فوق

 افراد تواند می دیوان رئیس البته ؛است الزامی ها آن برایقضائی  کار سابقه سال هفت
 نماید. پیشنهاد قضائیه قوه رئیس به را شرایط واجد

 گانه در ایران و انگلستان های هفت دادرسی در بوته تطبیق؛ گام  . آیین1

در انگلستان، کارمندان باید شرایط خاصی را برای طرح شـکایت در دادگـاه اسـتخدامی    
کـار   بـه  دعاوی، فرد باید حداقل دو سال در یک شغل مشغول تر بیشداشته باشند. برای 

، دعـاوی مربـوط بـه    حـال  ایـن  بـا بوده باشد تا بتواند برای اخراج ناعادلانه شکایت کند. 
تبعیض جنسیتی، نژادی، سنی و معلولیت( نیازی به حداقل مدت اشـتغال   :تبعیض )مثل

دهـیم و   ها را شرح می ترتیب آن مرحله است که به 3. دادرسی در انگلستان شامل ندارند
 کنیم.  ایران را نیز بررسی میهرکدام ذیل 

 مصالحه. 1-6

قبل از اینکه شکایت به دادگاه ارسال شود، کارمند بایـد ابتـدا در مصـالحه    در انگلستان 
)خدمات مشاوره، مصالحه و داوری( شرکت کند. این مرحله برای  ACAS بازودهنگام 

 .اجباری است بجز تبعیض، دعاوی تر بیش
ACAS

 در طرفانه بی و رایگان مشاوره کارفرمایان و کارمندان بهنهادی است که  چيست: 2
خـدمات  همچنین آمـوزش و   .دهد می کار محل در عملکرد بهترین و قوانین حقوق، مورد

هدف کمک به حل اختلافات میان کارمندان و کارفرمایان بـدون نیـاز بـه    رایگان با  داوری
طرف  عنوان این مرحله یک قاضی بهدر . جزو موارد کاری این نهاد است مراجعه به دادگاه

                                                                                              

2. The Advisory, Conciliation and Arbitration Service 
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مصالحه زودهنگام طرفین با یکدیگر توافق کنند. کند  طرف عمل کرده و سعی می بی، ثالت
 ؛کشد معمولاً یک ماه طول می فرایندعلت اختلاف آغاز شود. این  باید طی سه ماه از وقوع

مصالحه زودهنگام  فراینداگر . تواند در صورت توافق دو طرف تمدید شود اما این زمان می
 .تواند شکایت خود را ثبت کند نتواند اختلاف را حل کند، کارمند می

این عمل در قانون کار ایران نیز وجود دارد؛ در صورت بروز اخـتلاف بـین کـارگر و    
در مرحله اول از طریق سازش مستقیم بین کارفرما و کـارگر یـا کـارآموز و    کارگاه،  رئیس

که شورای اسلامی کـار در واحـدی    ورای اسلامی کار و درصورتیها در ش یا نمایندگان آن
نباشــد، از طریــق انجمــن صــنفی کــارگران و یــا نماینــده قــانونی و کــارگران و کارفرمــا 

ذکـر  قـبلاً  و در صورت عدم سازش برای رسیدگی به نهادهایی که  وفصل خواهد شد حل
رای سازش وجـود نـدارد   شود. در خصوص کارمندان دولت نهادی ب کردیم ارجاع داده می

البته در خصوص اشخاصی که طبق قانون کـار   ؛شود میقضائی و پرونده مستقیم رسیدگی 
 در استخدام دولت هستند همانند کارگران براساس قانون کار رفتار خواهد شد.

 ثبت شکایت در دادگاه استخدامی. 1-1

توانـد شـکایت    توافقی حاصل نشود، کارمند مـی  که صورتی در، ACAS فرایندپس از پایان 
یا با اسـتفاده   برخط صورت بهتوانند  ها می خود را به دادگاه استخدامی ارسال کند. شکایت

کارمند باید جزئیات شکایت خود را شـامل نـوع اخـتلاف،    . های مربوطه ثبت شوند از فرم
. همچنـین  ئـه دهـد  های درگیر و هرگونه مدرک برای حمایـت از دعـوی خـود، ارا    طرف

 تواند این کار را انجام دهد.   نماینده شخص چه حقوقی و چه غیرحقوقی می
در ایران هرکدام از مراجـع رسـیدگی بـه شـکایات اسـتخدامی بـرای رسـیدگی بـه         

ای دارنـد کـه در قـوانین     شکایات کارگران و کارمندان رسمی، نحوه شـکایت جداگانـه  
هـای تشـخیص و    هیئـت رسیدگی به شکایات در  اند. طور کامل آورده همربوط به خود ب

منوط به تسلیم دادخواست است که از سـوی کـارگر، کـارآموز،    حل اختلاف قانون کار 
مقام یا نمایندگان آنان به اداره تعاون، کار و رفاه اجتمـاعی محـل تقـدیم      کارفرما یا قائم

آمـده   ٩٨١٩مصـوب   آئین دادرسی کار ٨٩. کیفیت دادخواست تقدیمی در ماده گردد می
ت حل اختلاف پس از دریافت شکایت در مـورد اخـتلاف   ئت تشخیص و هیئهیاست. 

بین نماینده یا نمایندگان قـانونی کـارگران و کارفرمـا، فـوراً و خـارج از نوبـت بـه         فیما



 6041 پاییز و زمستان(، 61)پیاپی  دوم، شماره هشتمسال     611

ت حـل  ئ ـصورت هی هر ی خود را اعلام خواهند داشت. دریموضوع رسیدگی و نظر نها
ماه از تاریخ دریافت شکایت بـه موضـوع    ظرف مدت یکاختلاف موظف است حداکثر 

کنند کـه شـخص    به شکایتی رسیدگی می عدالت اداری نیز شعب دیوان. رسیدگی نماید
یا وکیل یا قائم مقام یا نماینده قانونی وی، رسیدگی به شـکایت را برابـر قـانون،     نفع  ذی

ت. دادخواست بایـد  مستلزم تقدیم دادخواست اس و این رسیدگی درخواست کرده باشد
 .مخصوص، تنظیم شودهای  به زبان فارسی روی برگه

های استخدامی را لغو  های ثبت شکایت در دادگاه ، دولت بریتانیا هزینه٢۱٩3از سال 
کرده است. این به این معناست که کارمندان دیگر نیازی به پرداخت هزینه برای ارسـال  

عدالت  هزینه دادرسی در شعب بدوی دیوانن اما در ایرا ؛شکایت خود به دادگاه ندارند
ــال ۱۱۱/٩۱۱، اداری ــال(  یکصــد هــزار)ری ــدنظر ری ــال ۱۱۱/٢۱۱و در شــعب تجدی ری

 .استریال(  دویست هزار)

 پاسخ کارفرما. 1-3

شود و او موظف  هنگامی که دادگاه شکایت را دریافت کرد، به کارفرما اطلاع داده می
به شکایت پاسخ دهد. کارفرما ممکن است  روز( ٢٣است ظرف مدت معین )معمولاً 

. شکایت را رد کند، از خود دفاع کند یا سعی کند مسئله را خارج از دادگاه حل کند
را برای پاسخ به شکایت پر کند که در آن دفاعیات خود را توضیح  ET3 کارفرما باید فرم

پیشنهاد جبران تواند  اگر کارفرما قصد حل و فصل قضیه را داشته باشد، می دهد. می
 .خسارت یا توافقی را ارائه دهد

اساس آیین دادرسی کار، در ایران بعد از ثبت دادخواست توسط اشخاصی که گفته  بر
یک نسخه از دادخواست و ضمایم آن به خوانده یا خواندگان ابلاغ خواهد شده است 

ت باید و طرف شکای شود شد؛ همچنین وقت رسیدگی به خواهان و خوانده ابلاغ می 
هایی که برای دیوان  خود را برای جلسه رسیدگی آماده کند. در خصوص دادخواست

طرف شکایت موظف است کند:  شود، قانون دیوان بیان می عدالت اداری فرستاده می
ظرف یک ماه از تاریخ ابلاغ، نسبت به ارسال پاسخ اقدام کند. عدم وصول پاسخ، مانع 

مدارک موجود، به پرونده رسیدگی و مبادرت به  رسیدگی نیست و شعبه با توجه به
 .نماید صدور رأی می
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 جلسه مقدماتی. 1-0

در برخی موارد، دادگاه ممکن است یک جلسه مقدماتی برگزار کند تا مسائل حقوقی 
اولیه قبل از برگزاری جلسه اصلی رسیدگی شود. این ممکن است شامل تعیین اینکه آیا 

ی باشد. این فراینددادگاه صلاحیت رسیدگی به شکایت را دارد، مسائل دلیلی یا مسایل 
. با بررسی نظام اما در موارد پیچیده بسیار مهم است ؛ستای کوتاه ا جلسه معمولاً جلسه

 یابیم که چنین جلسه وجود ندارد. دادرسی استخدامی ایران در می

 رسیدگی کامل دادگاه. 1-1

کند. در جلسه  اگر پرونده به جلسه کامل برسد، دادگاه تاریخی را برای رسیدگی تعیین می
خود را ارائه دهند و شاهدان خود را معرفی توانند مورد شکایت  رسیدگی، هر دو طرف می

های شفاهی و معرفی  هر دو طرف فرصت دارند تا با ارائه شواهد کتبی، شهادت. کنند
های  کند، استدلال هیئت دادگاه شواهد را ارزیابی می. شاهدان، موارد خود را مطرح کنند

ای ارائه موارد خود یابد که هر دو طرف فرصت کافی بر شنود و اطمینان می حقوقی را می
اما همچنان قوانین  ؛ها رسمی نیست هیئت دادگاه استخدامی به اندازه دادگاه. اند داشته
های پیچیده یا  اما در پرونده ؛ی دقیقی دارد. داشتن نماینده قانونی ضروری نیستفرایند

 .شود که طرفین از نماینده قانونی استفاده کنند رچالش، معمولاً توصیه میپُ
بدون حضور  قابل جلسات رسیدگی به شکایات در دیوان عدالت اداری عمدتاًدر م

 تمامی کامل حضور با تنها تشخیص هیئت جلسه شود. خواهان و خوانده تشکیل می
 تعاون، وزارت نماینده برعهده جلسه این ریاست. یابد می نفر رسمیت سه از متشکل اعضا

 هیئت جلسه. گردد می اتخاذ آراء اکثریت با هیئت تصمیمات و است اجتماعی رفاه و کار
 رأی با تنها آن تصمیمات و شده تشکیل اعضا از نفر هفت حداقل حضور با اختلاف حل

 با نیز جلسه این ریاست. بود خواهد معتبر جلسه در حاضرین از نفر پنج حداقل موافق
 .است وی نماینده یا اجتماعی رفاه و کار تعاون، مدیرکل

 طرفین. است الزامی امری رسیدگی جلسه در حضور برای دعوا طرفین از دعوت
 در. کنند ارسال لایحه یا نمایند معرفی نماینده شوند، حاضر جلسه در شخصاً توانند می

 ضروری جلسه در را خوانده یا خواهان شخص حضور کننده، رسیدگی مرجع که مواردی
 به ملزم مذکور شخص و شده قید اخطاریه برگ در صراحتاً موضوع این دهد، تشخیص
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 برای مانعی جلسه در آنان نمایندگان یا خوانده خواهان، حضور بود. عدم خواهد حضور
 حاضر رسیدگی جلسه در خواهان اگر ،حال این با. کند نمی ایجاد رأی صدور و رسیدگی

 تصمیم اتخاذ دعوا ماهیت در نتواند وی از توضیح خذأ بدون کننده رسیدگی مرجع و نشود
 در است مجاز کننده رسیدگی مرجع. شد خواهد صادر دادخواست ابطال قرار نماید،

 نماید. تجدید را رسیدگی جلسه نوبت یک برای تنها طرفین، ازهریک  حضور عدم صورت

 در دقیقاً را آنان نمایندگان یا طرفین اظهارات است موظف کننده رسیدگی مرجع
 امتناع صورت در. برساند آنان انگشت اثر یا ءامضا به را آن و نموده درج صورتجلسه

 اعضای تأیید به و قید صورتجلسه در امر این خود، اظهارات امضای از طرفین ازهریک 
 متخذه تصمیم و طرفین اظهارات شامل که مذکور صورتجلسه. رسید خواهد حاضر
 موارد گردد. در ضمیمه پرونده به و رسیده جلسه در حاضر اعضای امضای به باید است،

 است زمانی شامل موارد این. شود می نوشته صورتجلسه در طرفین اظهارات عین خاص،
 از بخواهد طرفین از یکی که هنگامی باشد، اقرار بر مشتمل طرفین از یکی بیان که

 را عبارت عین درج دلیلی هر به هیئت که درصورتیو  نماید استفاده دیگر طرف اظهارات
 را حقوقی اهمیت دارای اظهارات ثبت دقت و صحت رویه این. دهد تشخیص لازم

 نماید. می تضمین

 گیری تصمیم. 1-1

کند. ایـن تصـمیم ممکـن     پس از جلسه رسیدگی، دادگاه تصمیم کتبی خود را صادر می
است چند هفته طول بکشد تا صادر شود، بسته بـه پیچیـدگی پرونـده. تصـمیم دادگـاه      

 :معمولاً شامل موارد زیر است

 . آمده توسط هیئت دادگاه دست بهای واضح از حقایق  بیانیه: های قضائی یافتهالف( 
تعیین اینکه آیا اقدامات کارفرما تحت قوانین استخدامی نقض شـده  : نتایج قانونیب( 

  .است یا خیر
هـایی ماننـد جبـران     حـل  شکایت پذیرفته شود، دادگـاه راه  که صورتی در: ها حل راه پ(

 .کند یا بازسازی جایگاه شغلی صادر میکار  به خسارت مالی، بازگشت
در همان جلسه یا حداکثر اند  های حل اختلاف کارگری پس از رسیدگی موظف هیئت

در  ،رأی صادرهکنند. ظرف یک هفته به اتفاق یا اکثریت مبادرت به صدور رأی 
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بعد از امضای اعضای مرجع به شکل دادنامه درآمده و دادنامه  شود و صورتجلسه ثبت می
در  از دادنامه یک نسخه . همچنینرسد کننده می نیز به امضای اعضای مرجع رسیدگی

. شعب دیوان عدالت گردد پرونده بایگانی شده و نسخ دیگر به طرفین دعوا ابلاغ می
ل تحقیقات، ختم رسیدگی را اعلام و ظرف یک هفته پس از رسیدگی و تکمیاداری نیز 

پس از صدور، ثبت و  استاین مرجع نیز دادنامه  ی. آرامبادرت به انشاء رأی می نماید
 .گردد رونوشت آن ظرف پنج روز برای ابلاغ به طرفین ارسال می. همچنین شود می

 تجدیدنظر. 1-1

 در عدالت، نهایی تحقق و بدوی دادخواهی میان اتصال حلقه عنوان به تجدیدنظر، نهاد
 برخوردار متفاوتی ظرایف و ها چینش از کلان، اصول حفظ با مختلف حقوقی های نظام
« انگلستان استخدامی تجدیدنظر دادگاه» بر حاکم سازوکارهای تطبیقی بررسی. است

(EAT) «در تنوع این گویای ایران، در «اختلاف حل هیئت» و« ایران اداری عدالت دیوان 
 آراست. صحت تضمین مشترکِ هدف به وفاداری عین

 ماهیت و دامنه رسیدگی تجدیدنظری. 1-1-6

 انگلستان استخدامی تجدیدنظر دادگاه .است نهفته اصل همین در تمایز نقطه ترین مهم

(EAT)  حقوقی رسیدگی» و نه داند می «ماهوی تجدیدنظر»مرجع  را خود صراحت، به». 
 خطا این. است ٨بدوی مراجع آرای در «حقوقی خطای» اصلاح و کشف صرفاً آن رسالت

 اصول از انحراف یا دادرسی آیین قواعد نقض قانون، نادرست تفسیر شامل تواند می
 بدو در شده احراز های واقعیت یا شواهد به وجه هیچ به مرجع این. باشد عادلانه دادرسی

 پردازد. نمی امر

 را حقوقی خطای اگرچه اختلاف، حل هیئت و ایران اداری عدالت مقابل دیوان در
 مراجع، این. کنند نمی محدود آن به را خود صلاحیت دامنه اما ؛دهند می قرار توجه مورد
 شعبه. برخوردارند نیز مجدد «ماهوی رسیدگی» اختیار از حقوقی، کنترلبر  علاوه

 و ماهوی رسیدگی به مبادرت خود بدوی، رأی نقض از پس تواند می دیوان تجدیدنظر
 نیز اختلاف حل هیئت(. قانون دیوان عدالت اداری 3٩ ماده) نماید جدید رأی صدور
 از بارز تخلف» مشاهده صورت در اما ؛کند می عمل اعتراض چهارچوب در عموماً

                                                                                              

3. Employment Tribunal 
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 چهارچوب از فراتر حتی تواند می ،(آیین دادرسی کار ٩٩۱ ماده) «قانونی آمره مقررات
 شود. رسیدگی وارد نیز اعتراض

 درخواست طرح شکلی ترتیبات و شرایط. 1-1-1

 ،EATاسـت. در   اساسـی  شـرط  خاص، «تشریفات» و «مهلت» به التزام نظام، سه هر در
 «رأی کتبی دلایل» درخواست برای روز ٩۰: است گیرانه سخت و محدود بسیار ها مهلت

 مواعـد  این از تخطی. «تجدیدنظر دادخواست» تسلیم برای آن از پس روز ۰٢ حداکثر و
 انجامد. می تجدیدنظر حق سقوط به

 برای و روز ٢۱ ایران مقیم اشخاص برای اعتراض مهلت اداری، عدالت دیوان در
 های برگه روی بایست می دادخواست .است ابلاغ تاریخ از ماه دو خارج مقیم اشخاص

 تنظیم «تجدیدنظرخواهی جهات و دلایل» ازجمله دقیق جزئیات حاوی و مخصوص
 جزء اقدام، روز و ابلاغ روز است که داشته مقرر گذار قانون اختلاف، حل هیئت شود. در

 اولین در اعتراض شود، مصادف تعطیل با روز آخرین اگر و شوند نمی محسوب مهلت
 نظر با مهلت، شدن سپری مورد در اختلاف هرگونه همچنین،. است پذیرفته بعدی روز

 یابد. می فیصله اختلاف حل هیئت قاطع

 رسیدگی جریان و فرایند. 1-1-3

 ارشد قاضی توسط اولیه ارزیابی ابتدا: است متعددی فیلترهای دارای فرایند ،EATدر 
 برای مقدماتی جلسه تشکیل سپس ،«حقوقی مسئله» وجود احراز برای مکتوب صورت به

 است. در جدید دلیل اسناد اساس بر صرفاً که ماهوی رسیدگی درنهایت و مجوز اعطای
 سپس و دفتر مدیر دیوان، رئیس توسط دادخواست ارجاع از پس اداری، عدالت دیوان
 اغلب در) لوایح تبادل از پس. کنند می بررسی را آن نقص رفع و بودن تکمیل شعبه، رئیس
 اختلاف، حل هیئت گیرد. در می صورتقضائی  هیئت توسط ماهوی رسیدگی ،(موارد
 هیئت رأی در آمره مقررات کنترل نیز و اعتراض ادله بر تمرکز با رسیدگی فرایند

 رود. می پیش تشخیص

 رسیدگی از پس تجدیدنظر مرجع اختیارات. 1-1-0

EAT برای را پرونده و نقض را بدوی رأی معمولاً حقوقی، خطای احراز صورت در 



 611  آباد   پویا اسدی شمس/  و انگلستان رانیدر ا یاستخدام اتیبه شکا یدگیرس یسازوکارها یقیتطب یبررس

 ماهوی رأی صدور به خود تر کم و دهد می ارجاع دادگاه دیگر یک به مجدد رسیدگی
 تأیید از: دارد تری وسیع اختیارات دیوان عدالت اداری، تجدیدنظر کند. شعبه می مبادرت

قانون دیوان عدالت  3۱ ماده) صوری اشتباهات اصلاح تا گرفته بدوی رأی نقض یا
قانون دیوان عدالت  3٩ ماده) جایگزین رأی صدور و ماهوی رسیدگی حتی و( اداری
 در. کند نقض یا تأیید را تشخیص هیئت رأی تواند می نیز اختلاف حل هیئت. (اداری
 دادخواست تقدیم مانند) خاصی ترتیبات کار، به بازگشت حکم مانند خاص، موارد

 است. شده بینی پیش( تشخیص هیئت در غرامت دریافت برای جداگانه

 گیری نتیجه

 دیوان ،(EAT)انگلستان  استخدامی های دادگاه در تجدیدنظر سازوکارهای تطبیقی مطالعه
 متمایز رویکرد دو وجود گویای اختلاف کارگری، حل های هیئت و ایران اداری عدالت

 عدالت تحقق پی در خود، اصالت حفظ باهریک  که است نظارتی نهادهای طراحی در
 از صیانت و صادره آرای صحت تضمین نهادها، این همه نهایی هدف اگرچه. هستند
 دارد. بنیادینی های تفاوت ها آن وجودی فلسفه و ها روش اما ؛دعواست اصحاب حقوق

 کاملاً رویکردی با که دارد قرار انگلستان استخدامی تجدیدنظر دادگاهسو  یک در
 این انحصاری تمرکز. کند می ایفا را القانون دقیق ناظر یک نقش محور، حقوق و تخصصی

 و ها واقعیت مجدد ارزیابی به پرداختن از را آن ،«حقوقی خطای» اصلاح و کشف بر مرجع
 ارشد قاضی توسط اولیه ارزیابی مانند گیرانه سخت های پالایش وجود. دارد بازمی شواهد

 نگرشی دهنده نشان تمدید، غیرقابل و کوتاه های مهلت و «حقوقی مسئله» وجود احراز برای
 تشکیلاتی ساختار. دارد تأکید دادرسی اطاله از جلوگیری و کارآمدی سرعت، بر که است

EAT به توجه اهمیت بیانگر متخصص، غیرحقوقی اعضای از گیری بهره امکان با نیز 
 منطقی تفکیک یک بر مبتنی رویکرد، این. است استخدامی تخصصی و عملی های جنبه

 تجدیدنظر. مرحله در «حقوقی کنترل» و بدوی مرحله در «واقعیت کشف: »است وظایف

 و تر جامع رویکردی اختلاف، حل های هیئتو  اداری عدالت دیوانمقابل  سوی در
 نکرده محدود حقوقی کنترل به تنها را خود مراجع، این. اند گرفته پیش در را اختیارمحور

 بدوی، رأی نقض با تا دارند را امکان این مجدد، «ماهوی رسیدگی» اختیار دارابودن با و
 اداری عدالت دیوان اختیارات وسعت. ورزند مبادرت قطعی رأی صدور به مستقیماً خود
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 از فراتر رسیدگی امکان نیز و کامل ماهوی رسیدگی تا گرفته صوری اشتباهات اصلاح از
 آمره، مقررات از تخلف مشاهده صورت در اختلاف حل هیئت در اعتراض چهارچوب

 مرحله همان در اختلاف کامل وفصل حل و حق احقاق بر که است ای فلسفه دهنده نشان
 ترشدن طولانی به حدودی تا است ممکن هرچند نگرش، این. دارد تأکید تجدیدنظر

 به رسیدگی امکان پرونده، جانبه همه بررسی با که دارد را مزیت این اما ؛بینجامد فرایند
 سازد. می فراهم را ابعاد کلیه

 و کارگران دولت، نمایندگان حضور. است تأمل قابل نیز تشکیلاتی ساختار در تفاوت
 به جویانه مشارکت نگاه دهنده نشان ایران، اختلاف حل های هیئت ترکیب در کارفرمایان

 درنظرگرفتن با انصاف و توازن به دستیابی آن هدف که است کارگری اختلافات حل
 امکان با و قاضی محوریت با EAT ساختار مقابل در. است نفعان ذی همه های دیدگاه

 دارد. تکیهقضائی  طرفی بی بر غیرحقوقی متخصصان با مشورت

 حقوقی، بستر از تابعی رویکرد دو این ازهریک  انتخاب گفت توان می ،درنهایت
 در قوی ای پیشینه با انگلستان لای کامن حقوقی نظام. است کشور هر تاریخی و فرهنگی
 در. است داده ترجیح را حقوقی محض کنترل رویکرد قانون، حاکمیت و قوا تفکیک

 حقوق از حمایت لزوم و اجتماعی های ضرورت به توجه با ایران، حقوقی نظام مقابل
 برگزیده خود تجدیدنظر نهادهای برای را جامع و اختیارمحور رویکردی مستضعفان،

 سرعت» چون معیارهایی سنجش نیازمند نظام دو این ازهریک  برتری ارزیابی. است
 «دعوا اصحاب رضایت میزان» و «دادرسی هزینه» ،«تصمیم اتخاذ در دقت» ،«رسیدگی

 در نظام دو هر است، مسلم آنچه. است جداگانه پژوهشی موضوع خود که است
 دسترس قابل هم که هستند عدالتی استقرار پی در خود، های ارزش و اهداف چهارچوب

 دقیق باشد. هم و
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اختلافات اسـتخدامی در   کننده به ای کوتاه بین مراجع رسیدگی در جدول زیر مقایسه
 انگلستان و ایران انجام شده است.

 کننده به اختلافات استخدامی در انگلستان و ایران ای کوتاه بین مراجع رسیدگی (: مقایسه6جدول )

 دیوان عدالت اداري هاي حل اختلاف هيئت انگلستان 

 دارد دارد دارد یئماهیت قضا

 دارد ندارد دارد قاضی

 باشد می باشد می باشد می شکایت شخصنیازمند به 

 باشد می باشد می باشد می نیازمند به ارائه دادخواست

 دارد ندارد دارد برخطشکایت 

 ندارد دارد دارد مصالحه قبل از رسیدگی

 ندارد ندارد دارد جلسه توجیهی

 ندارد دارد دارد جلسه رسیدگی با حضور طرفین

 ندارد ندارد دارد رسیدگی برخطپخش 

 دارد دارد دارد تجدیدنظر

 دارد ندارد )هزینه جانبی دارد( ندارد هزینه شکایت

 

  کتابنامه

 .، تهران: میزانحقوق اداری(. ٩٨٣٣استوارسنگری، کوروش ) امامی، محمد؛
(. مراجـع صـالح جهـت رسـیدگی بـه شـکایات       ٩٨١۰رستمی، ولی و اصغری، سمیرا )

فصـلنامه پـژوهش حقـوق     .)ابهامات و راهکارهـا(  استخدامی در نظام حقوقی ایران
 .۰۱-٢3، (۰٣)، عمومی

 .بر اعمال دولت در دیوان عـدالت اداری قضائی نظارت (. ٩٨3٢صدرالحفاظی، نصرالله )
 تهران: شهریار.

 .تهران: دادگستر .حقوق اداری(. ٩٨٣١عباسی، بیژن )
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